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Emails automatisés du site web

Apercu

Configurez les paramétres d’email par défaut de votre site web. Choisissez I’adresse
d’expédition utilisée pour tous les emails automatisés, définissez les destinataires des copies
apreés le téléchargement de médias et indiquez I’'adresse de réception des notifications liées

aux nouvelles inscriptions.

Créer une adresse email

Dans Backstage, vous pouvez configurer différentes adresses email selon les situations.
Certaines adresses sont destinées uniquement aux notifications, tandis que d’autres

impliquent un suivi.

Pour configurer les paramétres des adresses email, procédez comme suit :

1. Allez Web > Parametres > Emails

2. Facultatif pour plusieurs sites web : dans le menu déroulant Site web, sélectionnez le site

pour lequel vous souhaitez configurer les parametres de messagerie.
3. Saisissez les adresses emails dans les champs correspondants :

o Expéditeur de tous les emails du systéme
Indiquez I'adresse email et le nom a utiliser pour les emails automatisés, tels que les
notifications de blocage d'adresse IP ou les demandes de prix

o Emails de téléchargement
Saisissez I'adresse email et le nom de la personne qui doit recevoir une copie de toutes

les notifications de téléchargement de fichiers ZIP envoyés aux clients.

o Inscription des utilisateurs
Lorsqu'un nouvel utilisateur s'inscrit, un mail de confirmation est envoyé et ses
données sont répertoriées dans Distribution > Webgate > Nouveaux clients
.Définissez I'adresse email et le nom de la personne qui recevra les notifications liées
aux nouvelles inscriptions.Vous pouvez également spécifier une adresse email reply-to
pour répondre a ces messages.

o Modifications apportées a la page Mon compte

Saisissez I'adresse email a utiliser lors de la modification d'un compte client.
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4. Cliquez sur Enregistrer.
Settings / Email

w Website

Drupal Webshop Backe... »

w» Email Addresses

Sender of all System Emails
'From' Address: you@name.tld

'From' Mame: Your Mame

Download Emails

'CC' Address: (@) you@name.tld

'CC' Name: Your Mame

User Registration

'BCC' Address: you(@nametld
'BCC' Name: Your Name
Reply To: you(@nametld

My-Account Page Changes

'BCC' Address: you@nametld
Reply To: you@nametld

Configuration des adresses mail

Remarque

Séparez les adresses multiples par une virgule.
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Exemple d'e-mail envoyé automatiquement

Your basket download in picturemaxx AG archive

. . Yo
@ Your Name <you@name.tid:= |© Rl el ‘ ‘E

To @ Elena Koch 14:31
Cc you@name.tld

Hello Elena Kochi,

Your images are now available for download:
https://pmcrewd07.we.picturemaxx.com/redirect.php?8,8b8ccb217675001cd4ca76bed bac76d3

Hyperlinks sometimes break in transmission. If clicking the abowe link does not work, please cut and paste the full link
into your browser’s address bar.

Thank you for using our archive.
Best regards,

picturemaxx AG

Exemple d’un email envoyé automatiquement
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